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Ar ditt larmsystem
verkligen sakert?

Advokatfirmor,
managementkonsulter,
reklambyraer, program-
utvecklare och manga
andra behover skydda
sin intellektuella
egendom. Datorer ar
stoldbegérliga och
brand kan forstora
datafiler. Multicom
Securitys overvakade
larmoverforing kan
minska dessa forluster
avsevart.
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Overvakad
anslutning

Odvervakad
anslutning

Ej anslutet
larm
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| DAGENS VARLD behéver féretag och organisationer mer
an nagonsin forr palitliga larmsystem. Anslutna till
raddningstjanst, polis och vaktbolag kan sadana system
vasentligt minska forluster fororsakade av brand,
oversvamning och inbrott. De kan skydda medarbetare
mot dverfall och ran. Och manga foretag behover kunna
ta emot larm fran obemannad utrustning for att upptacka
driftsavbrott, funktionsstorningar eller sabotage.

De flesta sadana system fungerar fortraffligt nar det
galler att forhindra skador pa egendom, skydda medar-
betare mot vald eller sakerstalla att verksamheten kan
fortga utan stérningar. Men de flesta system har ocksa
en stor svaghet — lanken fran larmet till larmmottagaren,
t.ex. en larm- eller driftcentral.

Det ar den lanken som ar den mest sarbara delen av
ett larmsystem. Om forbindelsen bryts far du inte det
skydd du har investerat i. Och férbindelsen bryts lattare
an de flesta forestéller sig. Om det sker kan det droja
lange innan du far veta det. Det kan latt handa att du be-
talar for ett avancerat larmsystem utan att fa det skydd
du betalar for.

Forbindelsen mellan systemet och larmcentralen
gar ofta over vanliga telefonlinjer. Sddana kan brytas pa
grund av misstag eller fel pa utrustning. Eller ocksa kan
ledningen klippas avsiktligt vid inbrott eller vandaliser-
ing. En tradlos forbindelse ar svarare att bryta. Men en
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Raddningstjansten
(t.ex. polis eller vaktbolag)

/ Larmcentral

Endast larmanlagg-
ningar som utnyttjar
Overvakad larmover-
foring ar riktiga sakra.

inkréktare kan latt stora ut den med en enkel sa kallad
mobildédare i fickformat.

Det finns bara ett satt att férsakra sig om att larmen
alltid har kontakt med mottagaren - att fortlopande over-
vaka att férbindelsen &r intakt.

DEN LIVSVIKTIGA LANKEN
Multicom Securitys dvervakade nat for larmoverforing

kompletterar ditt larmsystem och gor det vésentligt
sakrare. Det unika larmnatet técker hela landet. Natet
kontrollerar ditt larmsystem med jamna tidsintervall

— fréan fem sekunder och uppat, beroende péa dina séker-
hetskrav. Om larmsystemet inte svarar pa férfragan kan
det bero pa ett 6verforingsproblem. Natet meddelar da
omedelbart larmcentralen som direkt kan vidta lampliga
atgéarder, t.ex. skicka en vaktare eller servicepersonal till
platsen.

Multicom Security erbjuder évervakad 6verforing
mellan ditt larmsystem och larmcentraler i hela landet.
Du kan antingen anvénda fast, 6vervakad forbindelse dver
Multicom Securitys larmnat, eller tradlos férbindelse
over GSM/GPRS. Du kan ocksa anvénda bada for maxi-
mal sékerhet. Den tradlosa forbindelsen kan anvéndas
fristaende eller som automatisk backup till det 6ver-
vakade fasta natet.

For sékerhetstillampningar som kréver stor band-
bredd, t.ex. bilder fran videokameror, kan du utnyttja
Multicom Securitys 6vervakade IP-tjanst. Antingen 6ver
en sarskild IP-larmforbindelse eller dver ditt eget virtuella
privata nat (VPN) som ansluts till Multicom Securitys
larmnéat. Multicom Securitys IP-tjanst har inbyggd tradlos
backup som tillval. En GSM/GPRS-anslutning tar automa-
tiskt 6ver om den fasta forbindelsen slutar fungera.

All trafik (pollning, larm och datameddelanden) 6ver
Multicom Securitys nét &r krypterad for att omgjliggora
avlyssning eller utbyte av terminal. Digital signatur och



tidsstampling forhindrar forfalskning av meddelanden.
Tjansterna uppfyller de hogsta europeiska kraven pa
larmoverféring enligt EN 50136-1-1:1998.

KOSTNADSEFFEKTIVT SKYDD
Det enda verkligt sdkra larmsystemet &r ett larmsystem
med 6vervakad larmdverforing. Multicom Security &r
obestridd skandinavisk marknadsledare pa omradet. |
Sverige litar 6ver 35 000 féretag och organisationer pa
Multicom Security som sékerhet for sina larmsystem.

Abonnemangsavgifterna for Multicom Securitys
tjanster beror pé vilken sakerhetsniva du véljer. Aven om
du valjer den hogsta nivan blir kostnaden forvanansvart
lag. Till en liten kostnad sakerstaller du att larm alltid nar
larmcentralen. Det ar en bra affér att ge larmsystemet
basta mojliga forutsattningar att skota sitt jobb.

For dina medarbetares och dina kunders sakerhet, for
skydd av dina investeringar och for din egen sinnesro, valj
overvakad larmoverféring fran Multicom Security.

WHY IV

SINoOd

A De flesta banker och
postkontor i Sverige &r
anslutna till en larmcen-
tral genom dvervakad
larmoverforing fran
Multicom Security.

Men dessa tjanster ar
inte enbart lampade

fér stora nationella
organisationer. De &r
aven mycket kostnads-
effektiva for smaforetag,
hemmakontor och vissa
privatbostéder.

<l Larmknappar vid
diskar, kassaapparater,
arbetsstationer och
andra utsatta platser i
lokalen overfor larm till
larmcentraler inom en
sekund — om overforing-
en till larmcentralen
sker med overvakad
larmoverforing fran
Multicom Security.
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Overvakad sikerhet fran
ett foretag du kan lita pa

Det blir allt viktigare
for butiker att véarna
om medarbetarnas och
kundernas trygghet
och sakerhet. Natt-
oppna butiker har ofta
mycket kontanter och
blir darmed sérskilt
attraktiva for rénare
och andra kriminella.
Med sabotageséaker
overvakad larmover-
foring kan polisen och
raddningstjansten 6ka
personalens sakerhet
avsevart.
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FORETAG OCH ORGANISATIONER med hoga sdkerhetskray,
t.ex. banker, posten och forsvaret, har litat pa Multicom
Securitys tjanster i mer an 20 ar. Det &r ett 6vertygande

bevis pa deras palitlighet. Men det betyder inte att 16snin-

garna lampar sig bara for stora organisationer. Multicom
Security erbjuder tjanster som kostnadseffektivt skyddar
aven sma och medelstora foretag, detaljister, hemmakon-
tor och storre privatbostader.

Tjansterna kan latt anpassas till dina individuella
sakerhetsbehov. Eftersom alla viktiga larmcentraler i
Sverige — over 220 larmmottagare — &r fast anslutna till
Multicom Securitys nat, kan du vélja den central eller de
centraler som bast fyller dina behov. Till exempel
raddningstjansten, polisen eller ett vaktbolag.

Larm kan overforas samtidigt till flera larmcentraler.
Det finns alltid backup. Om den primara centralen inte
svarar beroende pa exempelvis utrustningsfel eller
sabotage, kopplas larmet snabbt over till en annan
central. Alternativa forbindelser till och mellan centraler-
na ger god redundans i handelse av fel i en primar
forbindelse.

OKANDE KRAV PA SAKERHET

Skador orsakade av brand, vatten och andra oférutsedda
héndelser okar i omfattning. Det géller aven inbrott,
butiksstolder och ran. Forlust av egendom ar inte det
enda problemet. Forlust av forsaljningsintakter, av tid for
foretagsledningen, av nyckelpersoner, av viktiga lever-
antorer, av marknadsandelar och av anseende kan vara
minst lika forodande.

Forsakringar tacker normalt sma och enkla férluster,
men de técker sallan de stora férluster som kan uppsta
genom storningar i verksamheten. Det understryker
behovet av effektiva sékerhetssystem. Dar sadana system
saknas ar forsakringsbolagen tvungna att hoja sina
premier eller helt avsta fran att forsékra. Foretag med
tillforlitliga sékerhetssystem kan & andra sidan ofta fa
lagre forsakringspremier. Forsékringsbolagen inser vardet
av Overvakad larmoverféring och rekommenderar darfor
sadan for flera olika typer av verksamheter. Det gor ocksa
organisationer som SBCS (Svensk Brand- och Sékerhets-

certifiering) och SSF (Svenska Stoldskyddsforeningen).
Polisen kraver 6vervakad larmoverforing for pistol- och
gevéarsklubbar. Och raddningstjansten kraver att hotell
och motell med obemannad reception installerar over-
vakad larméverforing for brandlarm.
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EXEMPEL PA TYPISKA ANVANDARE:

® Fabriker och verkstader

® Postkontor

e Reklam- och pr-byraer

® Radio- och tv-handlare

e Advokatbyraer och managementkonsulter
e Bilforsaljare, bilverkstader

® Kyrkor och andra religiosa byggnader

* Banker

e Juvelerare och butiker for ur och optik

e Vaxlingskontor

® Museer, konstgallerier, massor

® Transportforetag

® Pistol- och gevarsklubbar

e Skolor, daghem, forskolor

® Programutvecklare, datakonsulter

e |ager och logistikcentra

e Militara anlaggningar

e Kommunkontor och kommunala anlaggningar
® Foretag som transporterar vardefullt gods




VEM DRAR NYTTA AV MULTICOM SECURITYS
LARMOVERVAKNING?
Alla foretag och organisationer som behdver trygga

sin materiella, intellektuella eller kulturella egendom
eller skydda sina medarbetare kan tjana pa overvakad
larmoverforing.

ANDRA TILLAMPNINGAR

Manga foretag och organisationer anvander Multicom

Securitys tjanster for att exempelvis informera medar-

betare om:

o fel i BMS-system (Building Management Systems)

e elavbrott eller datorfel,

e gversvamning av fastigheter och véagar,

e onormala vattennivaer i dammar och pumpstationer,

e varuautomater som behdver fyllas pa eller har blivit
vandaliserade.

Utover saker dverfoéring av larm, erbjuder Multicom

Security ocksa séker overforing av information till och

fran fjarrstyrda anlaggningar eller processer dar

realtidsatkomst av information ar nodvandig. |P-baserad

digital éverforing kan t.ex. anvandas for att:

® overvaka obemannad tillverkning och lagerhantering,

® avldsa instrument, méatare och annan registrerings-
utrustning,

e starta eller stoppa reservkraftaggregat, kylmaskiner,
flaktar,

® Oppna eller stanga dorrar, grindar, luckor,

e utfora fjarrdiagnostik, fjarrservice och fjarreparation,

e jaktta aktivitet pa avlagsna anlaggningar med hjalp av
bildéverforing.

LATT ATT KOMMA | GANG
Du kan enkelt hoja sékerheten i ditt befintliga larm- eller
fjarrovervakningssystem — oberoende av typ eller
tillverkare — genom att komplettera med Multicom
Securitys overvakade larmoverféring. Allt du behover ar
en terminal (kombinerad séandare och mottagare) som
kommunicerar med Multicom Securitys nat.
Kompetenta partners till Multicom Security i hela
landet kan integrera de sakerhetsprodukter du behéver
till en komplett, skraddarsydd I6sning som fyller dina
behov av sakerhet. Multicom Securitys partners vet att

overvakad overforing okar vardet pa deras egna l6sningar.

Partners ar sékerhetsféretag, installatérer av larmutrust-
ning, larmcentraler, lassmeder och andra féretag som
arbetar professionellt med bevakning, sakerhet och
larmhantering. For narmare information om partners pa
orten dar du ar verksam, besok
www.multicomsecurity.se.

Séakerhet ar en investering som 6kar ditt féretags
varde. | takt med att féretaget och omvarlden foréndras,

andras aven din riskprofil. Det betyder att ditt sakerhets-

system kan behdva uppdateras. Narmaste Multicom
Security-aterforséljare kan se éver dina nuvarande
sakerhetslésningar och ge rad om vad som kan behova
férandras.

Hotell &r skyldiga en-
ligt lag att ha ett palitligt
brandlarm. For att
sakra forbindelsen till
réddningstjéansten under
alla omstandigheter,
har manga hotell upp-
graderat sin sakerhet
med Multicom Securitys
Overvakade larmover-
féringstjanster.
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En tjanst som fyller
dina sakerhetsbehov

Bilhandlare och
verkstader ar ofta
belagna i industriom-
raden som star tomma
efter kontorstid. Det
gor dem sarbara for
stold och vandalism. Ej
anslutna eller anslutna
men ej dvervakade larm
kan ge ett otillrackligt
skydd. Overvakad larm-
overforing garanterar
att larmsignalerna
nar fram, aven om
inkraktaren forsoker
kringga eller manipulera
sakerhetssystemet.

6 MULTICOM SECURITY

Kyrkor utsatts for
inbrott, skolor drab-
bas av vandalism och
brander pa muséer och
historiska byggnader
kan forstora vardefulla
foremal. Sakra larm-
system med 6vervakad
larmoverforing okar
skyddet av kulturella och
materiella varden.




Sa héar fungerar
Multicom Securitys éver-

Tradlost Multicoms vakade larmdverforing.
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Larm-  Terminal Tradbundet Multicom Larmcentraler Raddningstjénsten
anldggning monitoring (t.ex. polis eller vaktbolag)
servers

FRAN MULTICOM SECURITY kan du f& en séker tjanst for
larmdverforing som passar precis for dina behov. Du kan
valja bland flera olika tjanster med bade fast och/eller
tradlos overvakad overforing. Till skillnad fran andra
typer av larm, meddelar Multicom Securitys 6vervakade
larmoverforingstjanster larmcentralerna om kontakten &r
bruten. Nar ett skarpt larm gar, nar det normalt cen-
tralen pa mindre &an en sekund. Dina medarbetare kan
samtidigt fa besked om att ett larm har gatt pa olika
satt beroende pa dina onskemal — via mobiltelefon, www,
e-post eller SMS.

Kostnaden for tjansterna ar baserade pa hur ofta
du vill att lanken ska kontrolleras och hur manga
larmbesked du behdver. Din lokala Multicom Security-
aterforséljare kan hjalpa dig hitta den basta 16sningen.

MULTICOM SECURITYS OVERVAKNINGSTJANSTER

Multicom Online
Tjansten utnyttjar Multicom Securitys rikstack-
ande fasta nat, som enbart anvands for larm.
En ledningscentral, bemannad dygnet runt, dvervakar
aktiviteterna i natet och vidtar omedelbart atgarder for
att korrigera storningar. Tack vare stor redundans, d.v.s.
manga alternativa kommunikationsvéagar, kombinerar
natet extremt hog driftsakerhet med landsomfattande
tackning.

Multicom Online-tjanster finns foér 2 till 32 kanaler, dar
varje kanal overfor ett larmbesked - t.ex. intrang, brand
eller stromavbrott. Larmcentralen kan omedelbart avgora
typen av larm och initiera lamplig atgard.

Multicom Online lampar sig om ditt foretag har héga
sakerhetskrav, men inte behover den kapacitet och band-
bredd som en IP-baserad tjanst erbjuder.

Multicom Wireless

Tjansten innebér tradlos dvervakad larmoverforing
over GSM/GPRS. Stark kryptering och brandvaggar skiljer
larmtrafiken fran annan mobiltrafik vilket ger en hog
sakerhetsniva. Som en extra sékerhet kopplar tjansten
automatiskt over till SMS om GPRS-6verforingen skulle
brytas. Upp till atta olika typer av larmbesked kan over-
foras till larmcentralen. Overféring av data via IP kan fas
som tillval.

Multicom Wireless ar en kostnadseffektiv [6sning for
foretag med medelhéga till hoga séakerhetskray, t.ex.
butiker och andra forsaljningsstallen. Losningen &r saker,
men gar anda snabbt och enkelt att installera eftersom
den inte kraver ledningsdragning. Den ger god sakerhet
aven pa platser dar det av nagon anledning inte gar att
installera fasta forbindelser.

Multicom IP

Det har &r ratt val om du utdver larmoverforing
med hog sakerhet aven behdver fjarrévervakning av
byggnader, utrustning eller processer med IP-teknik.
Multicom IP erbjuder en mangsidig och séker forbindelse
mellan ditt larmsystem och den eller de larmcentraler du
har valt. Garanterad overforingshastighet i bada riktning-
arna mojliggdr sandning och mottagning av videobilder i
realtid.

All IP-baserad utrusning och alla tillampningar kan
kommunicera med hjalp av Multicom IP-tjansten. Den
utgor en perfekt plattform for marknadens vaxande
sortiment av IP-baserad maskin- och programvara for
sakerhetstillampningar. Tjansten ar moduluppbyggd och
kan enkelt integreras med andra system eller tjanster.

Tjansten ér tillganglig med en séarskild IP-férbindelse
mellan larmsystemet och Multicom Securitys IP-nat, eller
med dverforing over ditt foretags IP-baserade virtuella
privata nat. For extra hog sakerhet kan tjansten automa-
tiskt koppla over till backup med 6vervakad tradlos
overforing over GPRS om den fasta lanken skulle skadas
eller utsattas for sabotage.

VILL DU VETA MER?

Datablad som beskriver Multicom Securitys olika
overvakningstjanster och tillval finns tillgéngliga hos
din lokala Multicom Security-partner eller direkt fran
Multicom Security AB (kontaktuppgifter pa baksidan av
broschyren).

MULTICOM SECURITY



Fordelarna med Multicom
Securitys overvakade

larmoverforing

e Saker, sabotageskyddad overforing av larmsignaler och
annan information.

e Kontinuerlig 6vervakning av forbindelsen mellan larm-
system och larmcentral sparar fel och sabotage inom
nagra sekunder.

e Skarpa larm nar normalt larmcentralen pa kortare tid
an en sekund (traditionell, uppringd larmoverféring kan
daremot ta fran tio sekunder upp till flera timmar).

e QOver 220 larmmottagare — alla av betydelse i Sverige —
ar fast anslutna till Multicom Securitys nat.

e Dina medarbetare kan informeras om larm pa olika
satt — via mobiltelefon, www, e-post eller SMS.

e Forsakringsbolagen rekommenderar Multicom
Securitys 6vervakningstjanster.

e Multicom Securitys tjanster uppfyller de hogsta
internationella kraven pa larmoverforing.

® Du kan valja olika typer av 6vervakad larmoverforing,
fast eller tradlos, och hitta en kostnadseffektiv 16sning
exakt for dina sakerhetskrav.

® [arminformation som kréver stor bandbredd, t.ex.
realtidsvideo, kan overforas via Multicom Securitys nat.
All trafik (pollning, larm och datameddelanden) ar
krypterad for att forhindra avlyssning eller utbyte av
terminaler. Digital signatur och tidsstampling forhind-
rar forfalskning.

MULTICOM SECURITY GROUP

e Brandvaggar skiljer overféring fran Internet och
publika nat.

e Multicom Security Group &r den ledande leverantoren
av Overvakade larmoverforingstjanster i Skandinavien
med mer an 20 ars erfarenhet.

e Du kan sova battre om natterna i vetskap om att din
egendom och dina medarbetare har skydd dygnet runt,
aret om.

Juvelerare, urmakare,
optiker och andra
arbetsplatser som
hanterar kontanter,
vardepapper eller varor
som kan séljas vidare pa
den svarta marknaden
ar sarskilt utsatta
for ran. Multicoms
Securitys overvakade
larmoverforing forbattrar

avsevart personalens
skydd pa dessa arbets-

AR DET DAGS ATT UPPGRADERA DIN SAKERHET? platser.

Hur saker ar du pa att ditt larmsystem fungerar felfritt,
eller kommer att fortsatta att fungera om det utsatts for
averkan? Nar ett larmsystem val &r installerat, gloms det
ofta bort och forsummas. Ditt system kanske inte lédngre
ger det skydd som du och ditt foretag behover.

Kontakta din lokala Multicom Security-aterforsaljare
for en halsokontroll av ditt befintliga system, och uppgift
om vad det skulle kosta att uppgradera det till ett larm-
system med 6vervakad larmoverféring fran Multicom
Security. Den extra tryggheten kan kosta mindre &n du
anar.

Fér mer information eller detaljer om din narmaste
Multicom Security-aterforséljare, ring oss pa
020-32 20 00 eller besck www.multicomsecurity.se

Multicom Security och SecuriNet har

levererat tjanster for évervakad larmover-

foring till foretag i Sverige och Norge
sedan borjan av 1980-talet. Multicom
Security erbjuder aven séakra, mobila
datatjanster efter sitt forvarv av Mobi-
texnéatet i Sverige under 2002.

Sedan i februari 2005 &gs Multicom
Security AB av London-baserade GMT
Communications Partners — Europas
storsta, sjalvstéandiga, private equity
group, inriktad enbart pa kommunika-

tionssektorn. Multicom Security har sitt
huvudkontor i Stockholm.

Multicom Security Group férvéarvade
i september 2005 SecuriNet AS i Norge.
Med Sveriges och Norges ledande
leverantorer av tjanster for évervakad
larmoverforing i gruppen ar Multicom
Security val positionerat for att kunna
fortsatta sin tillvaxt som Nordens
ledande leverantor av évervakad
larmoverforing och tjanster for mobil
datadverforing.

MULTICOM
SECURITY

MULTICOM SECURITY AB
Arstaangsvagen 1A

117 43 Stockholm 8
Telefon: 08-685 15 00 g
Fax: 08-685 15 01 =
info@multicomsecurity.se 7
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www.multicomsecurity.se [



